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1 Vorwort

Die modernen Informations- und Kommunikationstechnologien (ICT) werden im beruflichen und
privaten Alltag der Menschen immer wichtiger. Neue Medien sinnvoll zu nutzen, ist auch fir die
Schulerinnen und Schiler zu einer wichtigen Kulturtechnik geworden. Der Computer-Einsatz im
Unterricht soll bei der Arbeit, beim Lernen, bei der Informationsbeschaffung, der Kommunikation
und der Zusammenarbeit helfen. Die Schule muss dieser Tatsache Rechnung tragen. Sie hat den
padagogischen Auftrag, die Schilerinnen und Schiler zu lehren, mit den vielfaltigen Mitteln und
Moglichkeiten umzugehen, damit sie diese Fahigkeiten spéter im Berufs- und Privatleben
anwenden kdnnen. Sie miussen Autonomie im Umgang mit ICT erwerben. Die Schule muss auch
fur einen Ausgleich sorgen, da ICT nicht allen Kindern und Jugendlichen zur Verfiigung stehen
und viele keine oder nur wenig Erfahrungen und Vorkenntnisse haben.

Der Einsatz und die Integration von ICT im Unterricht ist seit der Lehrplaneinfihrung im Jahr 2000
obligatorisch und wird seither laufend umgesetzt. Der Informatikunterricht soll den Schulerinnen
und Schilern einen Einblick in die Bedeutung sowie in die Moglichkeiten und Grenzen der
Informationstechnologien vermitteln. Er soll ihnen Orientierungshilfen fiir ein Leben geben, das in
vielen Bereichen durch den Einsatz von Informationstechniken gepragt ist.

Mit der lehrplanmé&ssigen Integration von ICT bekommt die Schule eine neue Daueraufgabe. Die
Gemeinden sollen fir ihre Schulen ein Informatikkonzept erarbeiten und die notwendige
Infrastruktur beschaffen, sodass die ICT im Unterricht eingesetzt und die fachertbergreifenden
Lehrplanziele im Bereich Informationstechnologien und Medienpadagogik erreicht werden kénnen.

Fir eine komplexe Organisation wie die Schule ist der elektronische Informationsaustausch
unerlasslich und einheitliche und zeitgemésse Informations- und Kommunikationstechnologien
sind von zentraler Bedeutung. Dadurch werden effiziente Prozesse in der Administration und
Informationsverarbeitung fir die verschiedenen Schulbeteiligten mdglich. Derzeit sind die
Mitarbeitenden der Schule fir die interne und externe Kommunikation mit unterschiedlichen
Geraten und Systemen organisiert. Eine bessere Vernetzung und ein koordiniertes Vorgehen fir
die gesamte Schule bringt Entlastung und Erleichterung im Informations- und Datenaustausch,
gewabhrleistet bestmdglich die Sicherheit und Aktualitédt der Daten, vereinheitlicht Wartung und
Support und eroffnet den Lehrpersonen neue didaktische Moglichkeiten fir den Unterricht.

Das vorliegende Konzept stiitzt sich ab auf padagogische, technische, finanzielle und betriebliche
Uberlegungen, welche fiir die Arbeit mit den ICT von grundlegender Bedeutung sind. Die
Anforderungen an die Geratschaften sowie die Quantitaten entsprechen den Erfahrungswerten der
Schule Kusnacht und von vielen weiteren Schulen, welche ICT bereits mit Erfolg umgesetzt haben.

Das Konzept ist als Entscheidungsgrundlage zur Einfihrung bzw. Erneuerung von ICT und zur
Planung bzw. Vorbereitung der infrastrukturellen Umsetzungsmassnahmen gedacht.
Weitergehende Uberlegungen und (Lehr-) Plane zum Einsatz der ICT im Schulalltag sowie ein
Weiterbildungskonzept fir die Lehrpersonen und Mitarbeitenden enthalt es nicht. Diese
Grundlagen werden nach Genehmigung durch die politischen Behdrden in einem partizipativen
Prozess zusammen mit den Lehrpersonen und Mitarbeitenden stufenweise ausgearbeitet.
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Quantitat

Fur die Schule Kisnacht wurde in quantitativer Hinsicht darauf geachtet, dass die ICT-Infrastruktur
fur ihren geplanten Einsatz funktionell gemass den Zielsetzungen eingesetzt werden kann. Bei den
Stickzahlen ist die gewahlte Anzahl von sechs Computern pro Klassenzimmer der Primarstufe
vorgesehen. An der Oberstufe bilden zwei Computer pro Klassenzimmer, sowie je 15 Gerate in
den beiden Informatikraumen und ein Pool von Laptops eine optimale und in finanzieller Hinsicht
vernunftige Losung.

Qualitat und Sicherheit

Die Einfihrung und der Ausbau der Informatik ist eine kostenintensive Angelegenheit. Im
alltaglichen Schulbetrieb werden die Geréte intensiv beansprucht. Es ist darum wichtig, dass die
gewahlten Produkte einen hohen Qualitats- und Sicherheitsstandard aufweisen. Im Sinne des
Investitionsschutzes wurde darum die Qualitat priorisiert. Die Qualitts- und Sicherheitsanspriiche
an die Installationen und Konfigurationen sind hoch. Die Computeranlagen der Schulen missen so
eingerichtet werden, dass der Aufwand fir Wartung und Support gering ist. Die Lehrpersonen und
Mitarbeitenden missen sich auf Ihre Kernaufgabe konzentrieren kénnen und sich nicht mit
Computerproblemen herumschlagen missen. Durch die wartungsfreundliche und zuverlassig
funktionierende ICT-Infrastruktur wird der Zugang fur die verschiedenen Benutzergruppen
niederschwellig und attraktiv.

Flexibilitat

Ein weiterer Anspruch an das Konzept war die Flexibilitdt und Ausbaubarkeit der gewéhlten
Konfigurationen. Da Veranderungen jederzeit mdglich sind, wurde die Informatik der Schule
Kisnacht so definiert, dass Anpassungen mit moglichst tiefen Kosten gut realisierbar sind.
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1

Der

Zielsetzung und Aufbau des Konzepts

Einsatz von Informatik an den Schulen erfordert hohen Aufwand in personeller und finanzieller

Hinsicht. Es fallen sowohl bei der Anschaffung als auch im Betrieb betrachtliche Kosten an. Die
Zielsetzung des folgenden Konzepts ist es, die Leitplanken fur den Informatik-Einsatz an der
Volksschule Kiisnacht fir die ndchsten Jahre festzulegen.

11

Das

Allgemeine und stufenspezifische Ziele

vorliegende Konzept beruht auf folgenden allgemeinen Zielsetzungen:

Lernen und Lehren

Die Schulgemeinde Kisnacht verfugt Gber eine moderne und mdglichst aktuell gehaltene ICT-
Infrastruktur mit einer darauf abgestimmten Softwareauswahl, die zusammen das Lernen der
Schilerinnen und Schiler und das Lehren der Lehrpersonen in allen Unterrichtsbereichen auf
optimale Art und Weise ermdglichen und unterstiitzen. Die ICT wird gemass den von der
Bildungsdirektion vorgegebenen Rahmenbedingungen in den Schulalltag integriert. Sie wird
auch in der Schuladministration, in der Unterrichtsvorbereitung und in der Weiterbildung
eingesetzt.

Prozesse und Synergien

Die ICT-Infrastruktur soll effiziente Prozesse in der Administration auf allen Ebenen
ermdglichen sowie die Nutzung der potentiellen Synergien zwischen den verschiedenen
Benutzergruppen optimal foérdern. Grundlagen dafir sind ein koordiniertes Vorgehen tber alle
Stufen, eine Regelung der Aufgaben, Zustandigkeiten, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten
sowie eine gemeinsame Dokumentenplattform.

Funktion und Sicherheit

Die Schulgemeinde Kusnacht stellt eine ICT-Infrastruktur mit gezielt ausgewahlter Software
zur Verfigung, die in ihrer Einheitlichkeit benutzer- und wartungsfreundlich ist und mit
hochster Zuverlassigkeit und bestmoglicher Geschwindigkeit funktioniert. Die Kompatibilitat
der einzelnen Komponenten, die Datensicherheit, der Datenschutz und eine schnelle
Unterstiitzung bei Problemen miissen jederzeit gewahrleistet sein.

Okonomie und Okologie

Die Schulgemeinde Kuisnacht geht kostenbewusst mit den fur die ICT-Ausristung zur
Verfligung stehenden, finanziellen Mitteln um. Dabei strebt sie neben einem mdglichst
optimalen Verhaltnis von Aufwand und Nutzen auch einen aus 6kologischer Sicht sinnvollen
und vertretbaren Umgang mit den Ressourcen an.

Information und Instruktion

Die ICT-Ausriistung ist auch ein wichtiges und unabdingbares Mittel zur Férderung und
Sicherstellung der reibungslosen, schnellen Kommunikation sowie Informationsbeschaffung
sowohl intern als auch extern. Es ist deshalb entscheidend, dass die einzelnen Mitglieder aller
Benutzergruppierungen gezielt und kontinuierlich in der effizienten und sicheren Verwendung
der ICT-Mittel geschult werden.
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Fur die einzelnen Schulstufen gelten folgende Ziele

» Primarschule und Kindergarten:

ICT sind primar Hilfsmittel und werden als Lernhilfen, Werkzeuge (kreatives Gestalten,
Schreibanlasse, Publizieren) sowie zur Informationsbeschaffung und Kommunikation neben
andern Medien eingesetzt. Der Zugang erfolgt altersspezifisch und nicht systematisch, sondern
zeitlich begrenzt im Rahmen des Einsatzes einfacher Standardprogramme (Textverarbeitung,
Grafik), von Lernprogrammen und Internet. Im Vordergrund stehen der spielerische,
handlungsorientierte und entdeckende Einsatz sowie die Sensibilisierung im Umgang mit
Computer und Internet.

e Sekundarstufe:

Mit dem selbstverstandlichen und exemplarischen Einsatz von Computern, Peripheriegeraten,
Standardsoftware und weiteren Technologien als Werkzeuge zum Lernen und L&sen von
Problemen erwerben sich die Schilerinnen und Schiler die nétigen Grundkenntnisse und
Fertigkeiten, u.a. auch im Hinblick auf die Berufswahl. Erfahrungen in verschiedenen
Anwendungsbereichen, der zielgerichtete Einsatz der Informatikmittel und die kritische
Auseinandersetzung mit dessen Auswirkungen, Chancen und Risiken sollen ihnen helfen, sich
in der Welt der neuen Medien zu orientieren.

Die verflugbaren Lehrplane sind in der Regel sehr allgemein und missen differenziert werden, um
eine Orientierungsmaoglichkeit fir die Lehrpersonen und Mitarbeitenden zu schaffen und die
Lernprozesse flr die Schilerinnen und Schiiler altersgerecht und koordiniert auszugestalten.

Das vorliegende Konzept ist wie folgt aufgebaut:

In einem ersten Teil werden die padagogischen Uberlegungen zum Einsatz von Informatik an den
Schulen dargestellt (Padagogisches Konzept). Anschliessend wird im zweiten Teil die
Ausgangslage und die Anforderungen (SOLL-Zustand) beziiglich des Informatik-Einsatzes an der
Schule Kisnacht dargelegt (Technisches Konzept). Es folgen Erlauterungen zum Support und zur
Aus- und Weiterbildung. Uber die Projektorganisation zur Konzeptumsetzung gibt das vorletzte
Kapitel Auskunft. Das letzte Kapitel ist schliesslich den Kosten gewidmet.

Nicht fester Bestandteil des Konzepts und damit der beantragten Kredite sind die WBK sowie das
Schulsekretariat:

Weiterbildungs- und Berufswahlschule Kisnacht (WBK)

Die Weiterbildungs- und Berufswahlschule Kisnacht (WBK) als Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) der
Sekundarstufe 1l unterrichtet Schulerinnen und Schiler aus dem Bezirk Meilen. Die WBK arbeitet
nach einem kantonalen Leistungsauftrag, der sich auf den bewilligten Schullehrplan abstitzt.
Tragerin der WBK ist die Schulgemeinde Kisnacht. Die WBK unterscheidet sich von den Ubrigen
Schulen in Kisnacht, da sie eine weiterfihrende Schule fir Schiilerinnen und Schiler aus dem
ganzen Bezirk ist, welche die Schulpflicht erflllt haben. Die Tragerschaft der Schulgemeinde
Kisnacht rechtfertigt allerdings eine enge Zusammenarbeit und eine Nutzung der Synergien der
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Volksschuleinheiten und der WBK. Grundzige dieser Zusammenarbeit, padagogische
Zielsetzungen des Einsatzes der ICT sowie eine Ubersicht (iber das Inventar und den SOLL-
Zustand der WBK sind in Anhang 14 zum Konzept aufgefihrt.

Schulsekretariat Schule Kiisnacht

Das Schulsekretariat ist im gesamten schulischen Alltag und insbesondere bei den Informations-
und Kommunikationstechnologien eng mit den Schulen verkntipft. In Bereichen wie gemeinsame
Datenbank oder Netzwerk ist das Schulsekretariat in die Umsetzung einbezogen. Die Synergien
zwischen Schulen und Sekretariat werden bestmdéglich genutzt. Die technischen Anforderungen an
die Ausristung des Sekretariats sowie an die Aus- und Weiterbildung der Mitarbeitenden sind
allerdings anders als die der Schulen. Die Infrastruktur und die damit verbundenen Kosten sind
damit nicht Bestandteil dieser Vorlage.
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TEIL 1: PADAGOGISCHES KONZEPT

2 Gesetzliche Grundlagen

Im Kanton Zurich wird die Integration von Informations- und Kommunikationstechnologie an den
Primarschulen seit 1998 vom Bildungsrat empfohlen und ist seit der Einfiihrung des ICT-Lehrplans
im Jahr 2000 fur alle Stufen der Volksschule obligatorisch. Im Oktober 2005 wurden Kklare
Empfehlungen der Bildungsdirektion fir die Ober-, Mittel- und Unterstufe, in Form der
Handreichung ,Erfolgreich Unterrichten mit Medien und ICT* veréffentlicht.

Die Integration der Informatik in der Volksschulstufe ist damit fur alle zircherischen Stadte und
Gemeinden zur Pflicht geworden. Auch die Entwicklung in anderen Schulgemeinden im Bezirk
Meilen, aber auch auf kantonaler Ebene zeigen, dass die ICT im Schulalltag einen wichtigen
Stellenwert hat, die notwendige Infrastruktur und die entsprechenden finanziellen Ressourcen zur
Verfugung stehen muissen. Die Erfahrungen aus anderen Gemeinden (z.B. Stafa) konnten in
dieses Konzept einfliessen.

Die Informatik ist an der Primarschule Kiisnacht geméass den Auflagen der Bildungsdirektion in den
Jahren 1999 bis 2004 in den Unterricht integriert worden. Nach der Einfihrung der geleiteten
Schulen wurden auch in den Primarschulhdusern die Kleinnetze zu schulhausweiten Netzwerken
ausgebaut.

An der Sekundarschule Kisnacht wurden bereits in den 80iger-Jahren Computerkurse fir
Schilerinnen und Schiler und Weiterbildungskurse fiir Lehrpersonen aus dem ganzen Kanton
angeboten. Nach dieser eigentlichen Pionierzeit wurde seit den 90iger-Jahren Informatik gemass
den Vorgaben der Bildungsdirektion unterrichtet.

Die angeschaffte ICT-Infrastruktur wurde in allen Schulhdusern rege genutzt. Sie wurde nach
Bedarf erneuert. Es ist nun der Zeitpunkt gekommen, die aktuelle Situation zu analysieren und ein
Informatik-Konzept der Schule Kiisnacht zu erarbeiten.

3 Richtziele der Schule Kisnacht

1. Richtziel: Orientieren und Kennenlernen

Erfahren und Kennenlernen der ICT durch integrierten, teils spielerischen Umgang als Werkzeug
im allgemeinen Unterricht.

2. Richtziel: Anwenden

Die ICT in verschiedenen Unterrichtssituationen anwenden und lernen, die Eignung dieser Mittel in
verschiedenen Bereichen der tglichen Arbeit zu beurteilen und zu werten.
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3. Richtziel: Auseinandersetzen

Veranderungen durch die Informationstechnologien im Alltag und in der Arbeitswelt wahrnehmen
und sich mit den Folgen auseinandersetzen. Auswirkungen des ICT-Einsatzes auf die
Lebensgestaltung kennen und in die eigenen Entscheide einbeziehen.

Der Schwerpunkt des Unterrichts auf der Primarstufe liegt bei den Richtzielen ,Orientieren und
Kennenlernen“ und ,Anwenden“, bei der Sekundarstufe bei den Richtzielen ,Anwenden“ und
»Auseinander setzen“. Dementsprechend wird der Einsatz der Geréate in den beiden Stufen
verschieden definiert.

Die Primarstufe soll die ICT-Infrastruktur integriert einsetzen (siehe 7.4.1: Gerate im Schulzimmer).
Die Sekundarstufe organisiert die ICT auch als eigentliche Unterrichtseinheiten/Lektionen in
speziell dafir vorgesehenen Informatik-, bzw. Medienrdumen (siehe 7.4.2: Gerdte im
Informatikraum).

3.1 Grobziele und Inhalte

Nachfolgend die Auflistung der Grobziele und Inhalte des Informatik-Leitbildes der Schule
Kisnacht fur die Kindergarten-, Primar- und Sekundarstufe. Die Grobziele sind fur die
verschiedenen Schuljahre in Stichworten aufgefihrt. Dazu werden mogliche Inhalte als Beispiele
angegeben.
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Kindergarten

Grobziele

Inhalte (Beispiele)

* Funktionen von ICT-Geraten kennenlernen

* Was sind ICT-Geréate, wie verwende ich sie, woflr
kann ich sie gebrauchen

« Feinmotorisches Training

* Benutzen von Maus, Tastatur, Bedienung einer
Fotokamera etc.

« Lern- und Ubungsprogramme nutzen

« Vertiefung und Wiederholung von Bildern und
Zeichen, Buchstaben und Zahlen,

* Forderung der Selbstandigkeit

1. — 3. Schuljahr

Grobziele

Inhalte (Beispiele)

* Vertrauen zu den ICT gewinnen.
« Neugierde und Lernfreude entwickeln.

« Die gebrauchlichsten ICT-Gerate kennen.

e Sich anmelden / einloggen

e Grundlegende Fertigkeiten im Umgang mit
Eingabegeraten (Maus, Tastatur).

e ICT zur Informationsbeschaffung einsetzen.

« Lernprogramme zur Informationsbeschaffung, z.B.
altersgemasse Lexika.

+ Lern- und Ubungsprogramme nutzen.

« Programme zum Uben und zum Erarbeiten neuer
Inhalte. (Profax Lerncenter)

e Erfahrungen sammeln mit multimedialen
Lernumgebungen.

« Vernetze Kommunikation (Bicher, Zeitschriften,
Radio, Fernsehen, Internet, E-Mail, usw.).

4. — 6. Schuljahr

Grobziele

Inhalte (Beispiele)

ICT-Fertigkeiten zum Verfassen von Texten
erwerben.

« Grundlegende Fertigkeiten im Umgang mit
Textverarbeitungsprogrammen,
Trainingsprogramme zum Gebrauch der Tastatur.

e ICT zur erweiterten Informationsbeschaffung
einsetzen.

* Online-Lexika, Suchmaschinen, vernetzte
Kommunikation, Fahrplan, Ortsplane,
Telefonverzeichnisse, usw.

« Lern- und Ubungsprogramme selbstandig
nutzen.

« Programme zum Uben und zum Erarbeiten neuer
Inhalte in verschiedenen Fachern.

« Individualisierung (Profax Lerncenter)

¢ Mit ICT kommunizieren.

* Umgang mit Webmail und Chat

+ Gefahren im Internet

Informatik-Konzept Schule Kiisnacht ZH
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7. —9. Schuljahr

Grobziele

Inhalte (Beispiele)

» |ICT-Fertigkeiten in den gangigen
Anwendungsprogrammen erwerben.

« Schreiben, Rechnen, Prasentieren, Zeichnen,
Daten sichern, ablegen, austauschen, ordnen,
kombinierte Nutzung gangiger Programme.

e |ICT als unterstiitzendes Werkzeug beim
Bearbeiten der Unterrichtsinhalte brauchen.

« Bildbearbeitung, Datenbankbenitzung,
Diagramme, Tabellenkalkulation,
Konstruktionsprogramme, einfache Steuer- und
Regelkreise.

e Zunehmende Sicherheit im Umgang mit
Information und Kommunikation im Internet
erwerben.

« Erweiterte Suchabfragen, Navigation auf
Internetseiten, Fahrplane, Ortsplane,
Telefonverzeichnisse, Lehrstellenangebote, usw.

* Bedeutung und Gefahren der zunehmenden
informationstechnischen Vernetzung
erkennen.

« Permanente Verfligbarkeit aktueller Informationen,
Datenschutz, Datensicherheit, Viren, SPAM-
Problematik, Kritischer Umgang mit Informationen
aus dem Netz.

< Bei der Bearbeitung von Arbeitsauftragen die
geeigneten ICT-Mittel einsetzen und dabei
die erworbenen Fertigkeiten anwenden.

* ICT-Kompetenz fir selbstandige
Bearbeitung von Auftragen einsetzen.

« Selbstandiges, fachbezogenes und
facheribergreifendes Arbeiten mit
Anwendungsprogrammen. Bearbeitung von
Themen aus verschiedenen Fachern und
grosseren Projekten.

4 Padagogische Uberlegungen

4.1 Einleitung

Die rasante Entwicklung und Ausbreitung von stets besseren und bequemeren Informations- und
Kommunikationsméglichkeiten beherrscht unsere Gesellschaft mehr und mehr. Der Markt bietet
laufend neue Gerate an, und Fluten von Informationen, visuellen und akustischen Reizen und
Verlockungen jeglicher Art Uberschwemmen uns téglich. Fir den Einzelnen wird es immer
anspruchsvoller bzw. schwieriger, sich damit oder darin zurechtzufinden.

Der technische Fortschritt bringt den Menschen zweifelsfrei Vorteile, aber nicht nur. Die Vielfalt
schafft in gleicher Weise Moglichkeiten fir Konstruktives wie Destruktives. Zunehmend wird das
Individuum gefordert, zwischen wertvollen und wertlosen Informationen und zwischen dahinter
stehenden guten und bdsen Absichten unterscheiden zu kénnen.
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4.2 Warum Computer in der Schule

Die Schule kann dieser Entwicklung nicht tatenlos zusehen und muss ihre Verantwortung
wahrnehmen. Es ist ihr padagogischer Auftrag, die Kinder und Jugendlichen zu lehren, wie mit den
vielfaltigen Mitteln und Mdglichkeiten umzugehen ist, damit sie lernen, sie zu beherrschen und
nicht umgekehrt. Ziel ist der Erwerb von Autonomie im Umgang mit ICT.

Die Schule muss auch fir einen Ausgleich besorgt sein, denn langst nicht allen Kindern und
Jugendlichen steht ICT zur Verfligung, und viele von ihnen haben keine oder lediglich rudimentére
Erfahrungen und Vorkenntnisse. Ziel ist, alle Kinder und Jugendlichen mit dem nétigen
Grundwissen auszuriisten und ihnen die erforderlichen Fertigkeiten zu vermitteln, damit sie diese
Fahigkeiten im spateren Privat- und Berufsleben anwenden kdnnen.

Aufgabe der Schule Kishacht als eine moderne Volksschule ist also, mit der Integration des
Computers in den Schulalltag den Kindern und Jugendlichen einen kompetenten Umgang mit den
ICT zu verschaffen. Die Schilerinnen und Schiiler lernen, innerhalb ihrer Méglichkeiten, die ICT
anzuwenden und in eigen- und sozialverantwortlicher Weise sinnvoll zu nutzen. Dabei geht es
einerseits um die Einfihrung in die neue Kulturtechnik, andererseits um das Erlernen von
Medienkompetenz.

Kulturtechnik: Medienkompetenz:
e Verstandnis der Funktionsweise « Fahigkeit, sich gezielt Informationen zu beschaffen
« Fertigkeiten, um die Gerate zu bedienen « Fahigkeit, Informationen kritisch zu prifen und als

wertvoll oder wertlos zu erkennen
« Kennen von Anwendungsprogrammen

« Fahigkeit, aus den vielseitigen

« Fahigkeit, aus der Anwendung Nutzen zu Kommunikationsmdéglichkeiten Nutzen zu ziehen

ziehen

e » Kennen von Sicherheitsrisiken
< Fahigkeit, eigene Daten zu verwalten

4.3 Wozu kann der Computer eingesetzt werden?

Alphabetisierung:

Dank der verschiedenen Schriften, Schriftgrossen, Schulschrift, usw. ist der Computer ein gutes
Hilfsmittel, um die Lese- und Schreibfertigkeiten zu férdern und zu unterstitzen.

Uben und Lernen:

Der Einsatz von Ubungs- und Lernprogrammen eignet sich fir alle kognitiven Unterrichtsbereiche,
in denen Automatisation verlangt wird, insbesondere fir Fremdsprachenunterricht,
Orthographietraining, Lesen und Rechnen. Lernprogramme und Simulationen ermdglichen den
selbstandigen Wissenserwerb und bieten die Chance, eigeninitiativ und eigenverantwortlich zu
lernen.
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Konstruktiv-kreatives Arbeiten:

Mit Hilfe einfacher Standardsoftware wie Textverarbeitung, Grafikprogramm und
Tabellenkalkulation sind Schilerinnen und Schiiler in der Lage, Probleme zu I6sen und kreativ zu
arbeiten. Eine besondere Bedeutung nimmt der Einsatz der Textverarbeitung ein. Sie fordert die
Schreibmotivation, da sich Texte verbessern lassen, ohne dass sie neu geschrieben werden
mussen. Grafikprogramme und Tabellenkalkulation unterstitzen die Lernenden bei der Gestaltung
und Pradsentation eigener Arbeiten. Programme fir Foto-, Bild- und Videobearbeitung sind
besonders geeignet, sich kreativ am Computer zu betétigen.

Informationsbeschaffung:

Elektronische Verzeichnisse, wie Lexika, Worterblicher oder vernetzte Datenbanken, lassen sich
im Unterricht neben Printmedien zur Informationsbeschaffung einsetzen. Sie erlauben einen
unmittelbaren Zugang zu aktuellen Informationen.

Internet / Kommunikation:

Die weltweite Vernetzung macht den Computer zum Kommunikationsmittel fir den
Informationsaustausch. Lehrpersonen, Mitarbeitende und Klassen benttzen die elektronische Post
zur Kommunikation innerhalb der Schule und nach aussen.

Das Internet kann als Lernplattform genutzt werden, wie z.B. www.schultraining.ch,
www.lernareal.ch, usw.

Das World Wide Web ist frei zuganglich fiir Anbieter und Nachfrager von Informationen. Dies fuhrt
auch zu Angeboten und Mdglichkeiten, die illegal, unethisch, nicht jugendfrei usw. sind. Der
Umgang mit dem Internet erfordert von den Lehrpersonen und Mitarbeitenden
Verantwortungsbewusstsein und Fihrung, um Missbrauchen entgegenzuwirken.

4.4 Wie kann der Computer eingesetzt werden?

441 Gerate im Schulzimmer

Bei dieser Einsatzart sind fur die Schulerinnen und Schiler in den Schulzimmern eine gewisse
Anzahl Gerate permanent ans Netzwerk angeschlossen, damit sie im Unterricht jederzeit und
sofort verwendet werden koénnen. Man muss die Gerate nicht reservieren und sie vor dem
Unterricht nicht von einem bestimmten Aufbewahrungsort holen, sie sind im Schulzimmer stets
einsatzbereit und verfligbar vorhanden.

Diese Einsatzart wird von der Bildungsdirektion fur die Primarstufe empfohlen, da hier die ICT
integriert in den normalen Unterricht eingesetzt wird.

Vielfach sind die Platzverhaltnisse in den Klassenzimmern so eng, dass das Aufstellen von
stationdren Desktopstationen schwierig wird. Dies ist ein Nachteil dieser Einsatzart. Bei der
Anschaffung ist daher darauf zu achten, dass die Desktopgerate klein und Platz sparend sind,
wenig Larm verursachen und wenig Hitze abgeben.
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4.4.2 Gerate im Informatikraum

Diese Einsatzart findet man auf der Sekundarstufe, weil hier in Klassen oder grosseren Gruppen
an Projekten gearbeitet und zusatzlich auch eigentlicher Informatikunterricht erteilt wird. Fir die
Erreichung der ICT-Zielsetzungen der Sekundarstufe mit Unterrichtsprojekten und Lektionen wird
diese Einsatzart in allen Kantonen praktiziert.

Die Benitzung eines Informatikraumes muss im Voraus eingeplant und mit den anderen
Lehrpersonen und Mitarbeitenden koordiniert werden.

4.4.3 Geréate in Gruppenraumen

Oft sind in Schulhdausern Gruppenrdume vorhanden, die in der Regel von angrenzenden
Klassenzimmern gemeinsam genutzt werden konnen. Dadurch kann die Zahl der station&ar
aufgestellten Computer reduziert werden, da diese von mehreren Klassen gemeinsam genutzt
werden kénnen.

Mit dieser Einsatzart kann unter Umstanden auf Gerate in den normalen Schulzimmern verzichtet
werden.

Ein grosser Nachteil dieser Einsatzart ist die fehlende direkte Einflussnahme der Lehrperson auf
die Schulerinnen und Schiiler, sei es fur Hilfeleistungen, Korrekturen oder Kontrollen.

4.4.4 Laptop s als Geratepool

Laptops, meist in Form eines Gerate-Pools pro Schulhaus vorhanden, ermdéglichen den flexiblen
Einsatz und dienen dazu, die Stickzahl der stationaren Computer fir Projekte kurzfristig zu
erhéhen. Auch fir Gruppenarbeiten eignen sich die Laptops sehr, ebenso fur Projektwochen,
Klassenlager, Sportanlasse, usw.

Heutzutage sind die Laptops mit Funk-Technologie ausgeristet, damit wird die drahtlose und
unkomplizierte Vernetzbarkeit innerhalb des Schulzimmers mdoglich. Durch den Einsatz der
Funktechnologie entsteht kein Kabelsalat innerhalb der Raume. Pro 4 Laptops wird eine
Basisstation angeschafft, damit die Zugriffsgeschwindigkeit auf das schulinterne Netz genigend
ist.

- F-,—:.‘T“

Vielerorts werden anstelle von Laptop-Wagen
Aufbewahrungsschranke im  Schulhaus bestimmt und
modifiziert durch Montage von ausziehbaren Tablaren und
Anschluss von Strom und Netzwerk.

Wenn sich die Schule fur die Beschaffung von Laptop-Wagen
entscheidet, midssen bei Schulanlagen ohne Lift fir den
Transport der Laptops in die Schulzimmer z.B. Plastikkistchen
oder Rucksacke eingeplant werden.

Eine genaue Ausgabekontrolle ist zwingend!

Beispiel: Mobile Classroom
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5

Einsatz an der Schule Kusnacht

5.1 Kindergartenstufe

Neuere Studien belegen, dass auch Kinder im Vorschulalter in der Lage sind, einen sinnvollen
Umgang mit ICT zu erlernen. Darum ist vorgesehen, auch die Kindergérten der Schule Kiisnacht
mit Computern auszuristen.

ICT-Infrastruktur Kindergartenstufe:

Jede Kindergartenabteilung erhalt zwei Arbeitsstationen mit einem Drucker.

Inhaltliche Zielsetzungen:

Funktionen von ICT-Geraten kennenlernen: Das Kind lernt ein neues Medium des Alltages
kennen, es lernt die Handhabung der ICT-Gerate, u.a. des Computers. Dies ist vor allem auch
fur Kinder, die zu Hause keinen Computer besitzen sehr wichtig.

Einflhrung in den richtigen Umgang und die gezielte Nutzung: Mit ausgewéahlten Spiel- und
Lernprogrammen lernen die Kinder, den Computer als Spiel-, Lern- und Ubungsinstrument
kennen.

Erganzung zum eigentlichen Unterricht: Der Computer kann als Ergéanzung, zur Vertiefung oder
Wiederholung eingesetzt werden. Ziel ist es, unter anderem Bilder und Zeichen, Buchstaben
und Zahlen noch besser kennen zu lernen.

Forderung der Selbstandigkeit: Die Kinder lernen, sich Uber einen gewissen Zeitraum
selbstandig zu beschéftigen. So wird das Erlernen der Selbstandigkeit der Kinder sehr
unterstutzt.

Feinmotorisches Training durch Benutzung der Maus und der Tastatur.

Training des Konzentrationsvermdgens: Durch Wiederholung lernen die Kinder spielerisch ihre
eigene Leistung zu verbessern.

5.2 Primarstufe

Auf der Primarstufe erfolgt der Einsatz der Computer schwergewichtig in Form von integrierter
Informatik. Das heisst, dass die Computerarbeit in die Unterrichtsfacher integriert wird.

ICT-Infrastruktur Primarstufe:

Die Regelklassen der Primarstufe 1. — 6. Klasse erhalten je sechs fest zugeteilte Computer
(Laptops oder Desktop-Gerate mit Drucker.
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Zielsetzungen Einsatz Primarstufe:

» Arbeit mit Textprogrammen: Geschichten schreiben, benitzen der Rechtschreibehilfe, Texte
gestalten mit verschiedenen Farben, Stilen, Schriftgréssen und Schriftarten, Bilder in einen Text
einflgen.

* Internet: Der Umgang mit Suchmaschinen wird gelbt und damit Material fir Vortrage oder
Aufsdtze zusammengetragen. Das Internet dient als Quelle in den Bereichen Geschichte,
Geografie und Naturkunde (Mensch und Umwelt).

» Kommunikation: Umgang mit Web-Mails.

+ Mathematik: Es werden zum Trainieren und Automatisieren spezielle Ubungsprogramme wie
z.B. ,Blitzrechnen* und ,Abakus” eingesetzt.

» Deutsch: z.B. Lernprogramm ,GUT" Rechtschreibtraining der ELK, Lingua-Trainer,
Lesewerkstatt, Dybuster, Profax, usw.

* Mensch und Umwelt: z.B. Kinderlexikon und Software des Dudenverlages.

» Einsatz im Rahmen der Begabtenférderung.

* Gestaltung: Auf dem Computer werden Zeichnungen, Kreuzwortratsel, usw. erstellt.
 Individualisierung mit Hilfe von Lernprogrammen.

(Die aufgefuihrten Softwareprodukte sind als Beispiele aufzufassen.)

5.3 Sekundarstufe |

Der Computereinsatz an der Sekundarstufe erfolgt schwergewichtig in Informatikraumen. Die
Infrastruktur wird durch zwei Desktopstationen in den Schulzimmern und durch einen Pool von
Laptops fur das Arbeiten in den Klassen- und Fachlehrerzimmern sowie den Gruppenrdumen
erweitert.

ICT-Infrastruktur Sekundarstufe:
» Desktop-Stationen im Informatikraum, inkl. Peripheriegerate (Drucker, Scanner, usw.)

» 2 Desktop-Station mit Drucker pro Schulzimmer fir den spontanen integrierten Einsatz bei
Bedarf.

» Erweiterung der Gerate der InformatikrAume durch einen Laptop-Pool fir den flexiblen Einsatz
(Bsp. Klassenlager, Projektwochen, Gruppenarbeiten, usw.).
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Zielsetzungen Einsatz Sekundarstufe:

» Einsatz von Lernsoftware zu den obligatorischen Lehrmitteln (z.B. envol, Voices, usw.).
* Recherchen im Internet zu schulischen Zwecken

» Einsatz von Standardsoftware im Rahmen der integrierten Alltagsinformatik.

» Einsatz spezieller Software in Pflicht- und Wahlfachern oder Kursen (z.B. Tastaturschreiben,
Technisch-Zeichnen, Fotografieren, Video, usw.)

* Individualisierung mit Hilfe von Lernprogrammen.

54 Uberblick Einsatzarten in Kiisnacht

EINSATZART PRIMARSTUFE SEKUNDARSTUFE

Gerate im JA JA

ST A 6 Gerate pro Schulzimmer fur den 2 Desktop-Geréate pro Schulzimmer

integrierten Unterricht (Laptops oder
Desktop-Geréte)

Geréate im NEIN JA

TFEliAifEl T Auf Primarstufe kein Informatikraum Unterricht in Klassen oder Gruppen
vorgesehen.

Geréte in JA NEIN

ErpenElmne Dort, wo Gruppenrdume vorhanden sind.

Geréatepool JA JA

(Laptops)

Sehr wichtig fir den flexiblen Einsatz. Sehr wichtig fiir den flexiblen Einsatz als

Erhéht temporar die Stiickzahlen in den Erganzung zu den Informatikzimmern.

Schulzimmern. Erhoht temporar die Stiickzahlen in den
Schulzimmern.

55 Fachunterricht

Im Fachunterricht kbnnen nach Bedarf zeitweise Computer eingesetzt werden, zum Beispiel in der
Gestaltung von Vorlagen oder der Programmierung von Nahmaschinen. Auch im Musikunterricht
kann der teilweise Einsatz von Computern sinnvoll sein.

Zielsetzungen ICT-Infrastruktur Fachunterricht:

» Keine fest zugeordnete ICT-Gerédte. Der Bedarf wird Uber die vorhandenen Computer, bzw.
Pools abgedeckt.
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Zielsetzungen Einsatz Fachunterricht:

» Arbeit mit fachspezifischen Programmen (Programmierung Nahmaschinen, Einkaufsplanung,
evtl. Maschinensteuerung).

» Gestaltung von Vorlagen fir handwerkliche Arbeiten (Skizzen, Plane, Entwurfe, usw.)
* Gestalten von Karten, Einladungen, usw.

» Internet: Recherchen von Ideensammlungen, Verzeichnissen zu den bearbeiteten Themen,
Austausch mit anderen Schulen.

5.6 Therapien

Hier sind Computer von grossem Nutzen. Es gibt zahlreiche Programme, die den Therapeutinnen
und Therapeuten erméglichen, die Kinder mit geeigneten Ubungen zu férdern.

Zielsetzungen ICT-Infrastruktur Therapieunterricht:

» Arbeitsstation mit Drucker pro Therapieunterrichtsraum.

Zielsetzungen Einsatz Therapieunterricht:
* Visuelle und auditive Wahrnehmungsférderung.
» Blitzlesen mit Kindern, die an Schriftspracheerwerbsstérungen (Legasthenie) leiden.

» Handlungs- und Geschichtenablaufe erkennen und verarbeiten.

Spezielle Hinweise zum Computereinsatz im Therapieu  nterricht:
» Der Computer gibt ein wertfreies Feedback.

* Kinder konnen mit speziellen Programmen Aufgaben selbstédndig |6sen, wéhrend die
Therapeutin, bzw. der Therapeut ein anderes Kind bertcksichtigen kann.

» Kinder mit Legasthenie kbnnen Programme erarbeiten und zu Hause vertiefen / Giben. Spezielle
Programme wurden daftir konzipiert.

» Kinder mit motorischen Schwierigkeiten werden ermutigt zu schreiben und kénnen ihre damit
zusammen hangenden Sprachprobleme besser angehen.

» Lautdifferenzierungsiibungen kénnen beziehungsunabh&ngig geibt werden.

Die Therapeutinnen und Therapeuten der Schule Kiisnacht unterrichten zum Teil integrativ, haben
aber auch in jedem Schulhaus eigene Raume fur separierte Therapien. In diesem Konzept ist
vorgesehen, dass in allen diesen Raumen Computer zur Verfligung stehen missen.
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5.7 Medienraum (Schulbibliothek)

Far die Schulbibliothek gibt es diverse Bibliotheksverwaltungsprogramme. Damit konnen
Bicherdatenbanken erstellt, die Aus- und Ruckgabe kontrolliert und weitere administrative
Arbeiten erledigt werden. An der Sekundarstufe kann der Medienraum so mit einem der
Informatikraume verbunden werden, dass er auch als Studien- und Arbeitsraum genutzt werden
kann.

5.8 Familienerganzende Betreuung

Die Betreuungsleitungen der Mittags- und Tagesbetreuung erhalten eine Arbeitsstation fur den
administrativen Einsatz.

5.9 Lehrpersonen und Mitarbeitende

Allen Lehrpersonen und Mitarbeitenden mit einem Pensum von = 10 Wochenlektionen wird ein
Laptop, ausnahmsweise ein Desktop-Gerat, fur den personlichen Gebrauch im Zusammenhang
mit der schulischen Anstellung zur Verfigung gestellt. Diese Gerate sind fur den Einsatz im
Unterricht und zur Unterrichtsvorbereitung bestimmt und bleiben im Besitz der Schule. Sie
ermdglichen zudem den Lehrpersonen und Mitarbeitenden den Zugang zu verschiedenen
schulinternen Datenbanken (Schilerverwaltung, Raumbelegung, Lehrmittelausleihen, usw.) auch
von ausserhalb der Schule, sowie die Kommunikation untereinander und innerhalb der Schule
Kisnacht.

Sind die Voraussetzungen fir einen solchen personlichen Computer nicht mehr gegeben, muss
das Gerat zurtickgegeben werden.

5.10  Unterrichtsvorbereitung

Computer sind heute unverzichtbar flr die Vorbereitung des Unterrichts. In den
Unterrichtsvorbereitungszimmern muissen daher Computer fur die Lehrpersonen und
Mitarbeitenden auch mit kleinen Pensen vorhanden sein. Da Lehrpersonen oft auch Programme
fur die Bild-, Ton- und Filmbearbeitung verwenden, muissen die Gerdte mit zusatzlichen
Peripheriegeraten ausgerustet sein.

Die vorgesehenen Arbeitsstationen gehdren auch zum padagogischen Netz. Als Drucker werden
die bestehenden Fotokopierer je nach Bedarf verwendet.
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5.11 Hauswartung

Auch die Hauswarte missen mit einer Arbeitsstation ausgeristet sein, um die administrativen
Arbeiten am Computer ausfuihren zu kénnen.

5.12  Schulleitungen

Fur die Fuhrung der Schule werden ebenfalls Computer eingesetzt, einerseits fir die
administrativen Belange, andererseits flr Aufgaben in der Schulentwicklung. Wichtig ist dabei die
Mdoglichkeit der externen und internen elektronischen Kommunikation. Diese erfolgt Uber das
Netzwerk und Uber E-Mail und Web-Zugriff. Ein weiterer wichtiger Grundsatz ist die klare
Trennung dieser Administrationscomputer vom schulischen Netzwerk.

5.13  Schulverwaltung

In der Schulverwaltung sind einige Arbeitsplatze mit Windows-Computern vorhanden. Mit
aufgabenspezifischer Software, wie z.B. Scolaris, werden u.a. administrative Arbeiten im
Zusammenhang mit der Schulverwaltung erledigt. Die Infrastruktur der Schulverwaltung
(Schulsekretariat) ist nicht Bestandteil dieses Informatik-Konzeptes, weil die Anforderungen im
Vergleich zum padagogischen Schulbetrieb verschieden sind. Die Netzwerke von Verwaltung und
Schule werden aus Sicherheitsgriinden physisch vollig getrennt.

5.14 Weitere Informationen

Weitere Einsatzmoglichkeiten der Computer auf der Primarschul- und Sekundarstufe und
weiterfiihrende Informationen sind auf der Webseite der ICT-Beratung Bildungsdirektion Zirich
(www.schulinformatik.ch, http://edu-ict.zh.ch) und der Padagogischen Hochschule
Nordwestschweiz (www.imedias.ch) zu finden. Weitere Beispiele von Lerninhalten zu den
einzelnen Stufen: z.B. http://didaktik.schule-ebikon.ch.
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TEIL 2: TECHNISCHES KONZEPT

6 Ausgangslage in Kisnacht
6.1 Allgemeine Bemerkungen

Bezlglich des Einsatzes der Schulinformatik liegt die Gemeinde Kisnacht im Vergleich zum
aktuellen Standard der Schulen im Kanton Zirich im guten Durchschnitt. Es besteht aber in
verschiedenen Schulhdusern Handlungsbedarf, weil die vorhandene Infrastruktur zum Teil
Uberaltert und durch die veranderten Zielsetzungen im Unterricht beziglich der Stiickzahlen zu
knapp ist. Zusatzliches Zubehor, wie z.B. Beamer und interaktive Wandtafeln ist mittlerweile auf
den Markt gekommen und hat erfolgreich Einzug in viele Schulen genommen. Die Lernprogramme
sind anspruchsvoller geworden und verlangen von den Arbeitsgeraten héhere Leistung und mehr
Speicher.

Die Inventarlisten zeigen, dass Informatikmittel vorhanden sind, die intensiv von den Lehrpersonen
und Mitarbeitenden benutzt werden.

In allen Schulhausern sind Netzwerke vorhanden. Die vorhandene Netzwerk-Hardware ist Giga-
tauglich (Aktuelle Bandbreite max. 1000Mbit/sek.). Eine Vernetzung der Schulanlagen
untereinander wurde bisher nicht realisiert.

Die Schulhduser der Primarstufe sind am Internet via ,,,Schulen ans Internet* angeschlossen. Die
Sekundarstufe verfiigt tber einen breitbandigen Internetanschluss tber die GGA Maur.

6.2 Ausgangslage bei den Schulh&usern

Die Beschreibung der vorhandenen ICT-Infrastruktur in den einzelnen Schuleinheiten wird im
Anhang 2 beschreiben und im Detail dargestellt.

Die Beschreibung des IST-Zustandes im Anhang 2 bezieht sich auf folgende Themen:
* Hardware
* Netzwerk
» Plattform und Konfiguration
» Software

* |ICT-Betreuung

Im Anhang 2 sind die genauen Inventarlisten pro Schulhaus ersichtlich.
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7 Soll-Zustand - Handlungsbedarf
7.1 Netzwerk

Die Schulinformatik braucht zwingend in jedem Schulhaus eine vollstandig ausgebaute UKV
(=universelle Kommunikationsverkabelung). Fir einen einwandfreien und vor allem
unterhaltsfreundlichen Betrieb sind diese Netzwerke unabdingbar. Sie sind einerseits fir die
Informatik nutzbar, aber auch fir zeitgemasse Telefonieanlagen, multimediale Anlagen,
Heizungssteuerungen und weitere Gebaudesteuerungsanlagen.

FUNK ODER DRAHT

Netzwerkverbindungen zum Server und Internet sind sowohl tber fixe Drahtleitungen als auch
Uber Funkverbindungen maoglich. Es gibt flr beide Systeme Vor-und Nachteile, die den Einsatz
bestimmen. Die Funkverbindungen (WLAN = Wireless LAN) werden zum Teil sehr kritisch beurteilt
und vor allem in 6ffentlichen Gebauden von vielen Betroffenen nicht gerne gesehen.

Die Schule Kusnacht basiert deshalb primér auf fest installierten Kabelverbindungen. Fur Laptops
jedoch ist der Einsatz von WLAN sinnvoll. WLAN soll deshalb nur temporar, z.B. fur Laptop-Pool,
im Rahmen des Schulunterrichts eingesetzt werden. Weitere Details zu diesem Thema sind im
Anhang 7 aufgefihrt.

PRIVATE GERATE IM NETZWERK

Fir den Einsatz privater Gerate, sowie von Geraten, welche zu Hause und an der Schule
verwendet werden (z.B. Lehrerlaptops) gelten spezielle IT-Weisungen der Steuergruppe ICT der
Schule Kusnacht. Es ist wichtig, dass dieser Einsatz geregelt wird, um die Stabilitdt des ganzen
Schulhausnetzwerkes nicht zu gefahrden.

HANDLUNGSBEDARF

In Kishacht sind die meisten von der Schule genutzten R&ume vernetzt, aber vielerorts nur mit
einer einfachen und teilweise unvollstandigen Vernetzung. Zudem wurde die Topologie mit der
Platzierung der Racks und Serveranlagen in der Arbeitsumgebung nicht optimal gewahlt. Die
Anlagen entsprechen damit nur teilweise den Anforderungen. Durch den Ersatz der
Aktivkomponenten in den letzten Jahren wurde die Kapazitat des Netzwerkes auf 1000MBit/sek.
erhoht.

Bei kinftigen Renovationen oder Neubauten der Schulh&user muss die Vernetzung verbessert
und zu einer vollstandigen UKV-Verkabelung ausgebaut werden.
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7.2 Hardware

7.2.1 Server

Der Einsatz einer Serveranlage fur den padagogischen Bereich hat sich sehr bewahrt. Im
Unterschied zum bisherigen dezentralen System wird neu eine zentrale Serveranlage eingerichtet.
Die Aufgabe und Funktion dieser Serveranlage wird im Anhang 10 im Detail beschrieben und
besteht im Wesentlichen aus didaktischen Serverfunktionen und dem Unterhalt der ICT-
Infrastruktur in den einzelnen Schulhausern.

£ 9 & - 7 B
C s I
“"i - - : > XServe von Apple

Ein wichtiger Grundsatz beim Einsatz von Netzwerk und Servern an Schulen gilt: Vollstandige
physische Trennung von padagogischem Netz und administrativem Netz.

Servereinsatz an der Schule Kiisnacht

Eine zentrale Serveranlage wird im Schulhaus Heslibach eingeplant. Die selbstandige Wartung
dieser Anlage wird durch den Systemverantwortlichen der Schule Kusnacht in Koordination mit
den ICT-Verantwortlichen der Schulhduser gewahrleistet. Es wird eine zentrale
Benutzerverwaltung eingerichtet.

Es entstehen nur geringe wiederkehrende Kosten fir die Netzwerkverbindungen, da das
Glasfasernetzwerk zusammen mit den gemeindeeigenen Elektrischen Werken realisiert werden
kann.

HANDLUNGSBEDARF

Durch die Umstellung von der dezentralen zur zentralen Topologie des Netzwerkes mussen alle
bisher eingesetzten kleinen Server in den Schulhdusern durch eine neue Serveranlage ersetzt
werden. Die dabei frei werdenden Tower-Gerate konnen je nach Alter als normale
Arbeitsstationen, z.B. in der Unterrichtsvorbereitung eingesetzt werden.

7.2.2 Desktop-Computer

Fur den Einsatz in den Schulzimmern eignen sich erfahrungsgemass
besonders gut kleinere Tischcomputer, weil die Platzverhaltnisse meist
eng sind. Bei den Geraten in der Unterrichtsvorbereitung kommen auch
grossere Computer in Frage. Damit der Unterhalt der Anlagen
maoglichst effizient und einfach wird, macht es Sinn, soweit moglich, alle
Desktop-Computer in gleicher Hardware-Konfiguration anzuschaffen
(Ein Modell fur die ganze Schule Kisnacht).

iMac 21-Zoll, integriertes Modell von Apple
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HANDLUNGSBEDARF

Die iMac, welche in den verschiedenen Schulhdusern in Betrieb sind, stammen aus dem Jahren
2007-2010. Sie sind daher zum Teil auch noch weiterhin einsatzfahig, womit nicht alle Geréte
ersetzt werden mussen. Allerdings sind viel zu wenige Gerate vorhanden. Die Stiickzahl muss nun
mit der Einfiihrung dieses Konzeptes auf die nétige Zahl erh6ht werden.

7.2.3 Laptop-Computer

Fir den flexiblen Einsatz gelangen Laptops zum Einsatz. Sie werden
Uber ein temporares Funknetzwerk angeschlossen, welches innerhalb
des Klassenzimmers kurzfristig aufgebaut werden kann. Vorgesehen
ist die Anschaffung eines Pools von Laptops an der Primar- und —
Sekundarstufe. Yaaecsa, —

Bild: MacBook
HANDLUNGSBEDARF

Auch die vorhandenen Laptops, welche in den verschiedenen Schulhdusern in Betrieb sind,
stammen aus den Jahren 2007-2010. Sie sind daher zum Teil auch noch weiterhin einsatzfahig,
womit nicht alle Geréate ersetzt werden mussen. Allerdings sind einige zusatzliche Gerate
anzuschaffen, weil die Stlickzahlen pro Laptop-Pool erhéht werden.

7.2.4 Drucker

Pro Schulzimmer ist ein kleiner Laserdrucker im Einsatz, damit die erstellten Dokumente auch
lokal ausgedruckt werden konnen. Es wurden Laserdrucker anstelle von Tintenstrahldruckern
angeschafft, weil sie im Unterhalt sehr viel glinstiger sind.

In den Unterrichtsvorbereitungsraumen und Informatik-Zimmern sind
farbige Laserdrucker im Einsatz. Durch den Anschluss dieser Drucker
an das schulinterne Netzwerk, kann von tberall her auf diese Drucker
zugegriffen werden. Der Zugriff der Schilerinnen und Schiler auf die
Farbdrucker wird nur eingeschrankt bewilligt (Kosten).

Die Fotokopierer kdnnen ebenfalls an das Netzwerk angeschlossen
werden, sofern sie mit Netzwerkkarten ausgeristet sind.

HANDLUNGSBEDARF

Die vorhandenen Drucker kdnnen fast alle weiterverwendet werden. Einige Geréte missen aber
beschafft werden aufgrund der veranderten Klassenzahlen und als Ersatz fir zu alte Gerate und
noch vorhandene Tintenstrahldrucker. Alle Fotokopierer sollen mittelfristig an das Netzwerk
angeschlossen werden, da diese einerseits als Drucker wie auch als Scanner eingesetzt werden
kénnen.
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7.2.5 Scanner

In den Informatikraumen und den Unterrichts-vorbereitungen
sowie bei den Laptop-Pools steht je ein USB-Scanner mit
guter Auflosung zur Verfigung. Wie oben beschrieben,
kénnen die vorhandenen Fotokopierer als Netzwerk-Scanner
eingesetzt werden, sofern sie mit einer Netzwerkkarte
ausgerustet und im Netzwerk eingebunden sind.

HANDLUNGSBEDARF

Wo keine transportablen Scanner vorhanden sind, mussen diese angeschafft werden. Die
Fotokopierer sollen alle mittelfristig an das Netzwerk angeschlossen werden, da diese als Scanner
eingesetzt werden kdnnen.

7.2.6 Beamer

Jede Schulanlage verfugt Giber video- und computertaugliche Beamer, teils fix in den Schulraumen
installiert (vor allem Sekundarstufe), teils transportabel und ausleihbar. Die heute meist handlichen
Gerate  konnen  fur  TV-Ubertragungen,  Videovorfilhrungen,
Computerprasentationen, Filmvorfihrungen, Schiiler- und
Elternveranstaltungen, Lager, schulinterne Anlasse, usw.
multifunktional eingesetzt werden.

HANDLUNGSBEDARF

Im Endausbau muss in allen Schulzimmern ein Beamer zur Verfigung stehen, wenn baulich
maoglich fix installiert.

7.2.7 Kopfhorerset

Fur die Schilercomputer sollen Kopfhérer vorhanden sein, damit der Ton der
Lernprogramme die anderen Schulerinnen und Schiler nicht stort. Fur die
Spracheingabe braucht es kombinierte Kopfhérer-/Mikrofon-Sets.

HANDLUNGSBEDARF

Pro Schulergerat ist ein Kopfhorerset vorgesehen, im Pool einige wenige Headsets.
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7.2.8 Digitale Fotoapparate und Videokameras

Jede Schulanlage muss mit mindestens zwei digitalen Fotoapparaten und mit einer digitalen
Videokamera ausgeristet sein. Diese Gerate werden flir Gruppenarbeiten, Projektwochen,
Klassenlager usw. eingesetzt.

HANDLUNGSBEDARF

Es sind nicht Uberall gentiigend Kameras vorhanden. Somit besteht in
einigen Anlagen Handlungsbedarf.

7.2.9 Interakt ive Wandtafeln

Es ware moglich, die Schulzimmer der Regelklassen mit
interaktiven Whiteboards auszuriisten. Die Schule Kisnacht
verzichtet aber vorerst auf die Anschaffung von interaktiven
Wandtafeln, weil die Technologie sehr anspruchsvoll und derzeit
starken Verénderungen ausgesetzt ist. Man kann davon
ausgehen, dass in den nachsten Jahren technisch ausgereifte
und gunstige Produkte auf den Markt kommen, auch solche, die
auf beriihrungsempfindlichen Bildschirmen beruhen.

HANDLUNGSBEDARF

Derzeit besteht kein mittelfristiger Handlungsbedarf.

7.3 Software

7.3.1 Standardprogramm e

Viele Standard- und komplexe Programme, wie auch viele Hilfsprogramme werden im
Schulunterricht eingesetzt und missen daher auf allen Rechnern vorhanden sein (siehe Kapitel
11.4).

HANDLUNGSBEDARF

Die Steuergruppe ICT definiert detaillierte Softwarelisten von Standardprogrammen. Wo mdglich
und sinnvoll werden OpenSource-Programme eingesetzt.
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7.3.2 Lern-Programme

Da die Computer vor allem als Hilfsmittel zur Lernunterstitzung eingesetzt werden, sind die
Lernprogramme ein entscheidender Bestandteil der installierten Software. Viele Lehrmittel der
Lehrmittelverlage enthalten neben dem ublichen Lehrbuch zusatzliche CD’s oder DVD’s fir den
interaktiven Unterricht.

HANDLUNGSBEDARF

Die Steuergruppe ICT definiert in Absprache mit der Lehrerschaft eine detaillierte Liste von
Lernsoftware, die zusatzlich zum Grundpaket auf den Computern installiert wird. Alle Computer
der Schule Kisnacht werden pro Schulstufe identisch konfiguriert. Fur den Therapieunterricht
werden fachspezifische Programme eingesetzt. Wo mdoglich und sinnvoll werden OpenSource-
Programme eingesetzt.

7.3.3 Dual-Boot-Programme

Bei der Wahl der Mac-Plattform kann das Windows-Betriebssystem auf den Mac-Intel-Rechnern
zusatzlich installiert werden. Dazu wird auf jedem Mac eine spezielle Software bendétigt. Nach der
Installation dieser Software konnen alle gewtinschten Windows-Applikationen, inkl. Betriebssystem
XP, Vista oder Windows 7 betrieben werden.

HANDLUNGSBEDARF

Diese Option wird nur in Ausnahmeféllen bewilligt, wenn dies eine Lehrperson/Mitarbeitende(r) fur
den Unterricht beantragt (vor allem im Therapiebereich).

7.4 Internet

Es muss weiterhin méglich sein, von allen Geraten im Schulnetz auf das Internet zu gelangen.
Dies geschieht Uber das Angebot der Swisscom ,Schulen ans Internet‘. Mit dem Angebot Sal
werden alle Schulh&user der Schule Kisnacht Teil des kantonalen Intranets, verbunden mit dem
gemeinsamen Bildungsserver und EducaNet. Der Vorteil dieses Intranets ist die professionelle
Absicherung nach Aussen und gegen Innen. Es wird so gewdhrleistet, dass der Zugriff auf
problematische Web-Seiten stark eingeschrénkt wird. Der dabei eingesetzte ,Content-Filter* wird
stets von der Swisscom aktualisiert und somit an die Veranderungen angepasst.

Der Internet-Anschluss muss eine hohe Bandbreite aufweisen, da die ganze Schule Kisnacht mit
allen Schulhdusern daran angeschlossen sind. Die Schule Kisnacht wird die héchst mogliche
Bandbreite mit 50/10MBit/Sek. einsetzen.
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Nachfolgend ein Beispiel-Schema des Internet-Zugriffes via Sal:
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7.5 Sicherheitsaspekte

Das Thema ,Sicherheit* ist fur ICT-Umgebungen sehr wichtig und muss dementsprechend mit
hoher Prioritdt angegangen werden. Gerade im Umfeld der Schule, wo einerseits padagogische
Daten der Schiilerinnen und Schiiler wie aber auch sehr sensible Daten der Lehrpersonen und
Mitarbeitenden (Berichte, Noten, Zeugnisse, Protokolle, usw.) auf den Computern gespeichert
werden, ist die Gefahr von Missbrauchen gegeben. Zur Sicherheit gehdren aber auch Virenschutz,
Datensicherung (Backup), Recovery-Installationen (Wiederherstellung von geléschten und
verlorenen Daten), Zugriffsschutz auf Server und Betriebssystem, usw. Fur die Schule Kisnacht
ist das Thema ,Sicherheit* zentral. Im Anhang 9 sind die Aspekte zur Sicherheit im Detall
beschrieben.

8 Anforderungen an die ICT-Infrastruktur

Die Anforderungen der Schule Kisnacht an die ICT-Infrastruktur in technischer und funktioneller
Hinsicht werden im Anhang 10 detailliert aufgefihrt.

Anhang 10 beschreibt die Minimalanforderungen an die Gerate und zeigt auf, wie diese installiert
und konfiguriert werden missen.

Da sich die ICT erfahrungsgemass sehr schnell entwickelt, muss dieser Anhang von Zeit zu Zeit
angepasst und aktualisiert werden, damit die technischen Fortschritte bertcksichtigt sind.

Informatik-Konzept Schule Kiisnacht ZH Seite: 31/52
© SYTEQ GmbH / Steuergruppe ICT Schule Kusnacht



9 Stlickzahlen
9.1 Ausristung der einzelnen Stufen

9.1.1 Kindergartenstufe (Klassengerate)

Bei der Kindergartenstufe werden pro Kindergartenklasse zwei Desktop-Computer (Alternative:
Laptop-Computer) zusammen mit einem kleinen Laserdrucker eingeplant.

Kindergartenzimmer

Gerate ‘- ‘-
b2 b2

9.1.2 Primarstufe (Klassengerate)

Auf der Primarstufe werden in die einzelnen Schulzimmer sechs Desktop-, bzw. Laptop-Computer
verteilt. Sie dienen fur den integrierten Einsatz gemass Lehrplan. Zudem erhélt jedes Zimmer
einen kleinen Laserdrucker.

Schulzimmergerate Laptop-Pool

cete | g N

2 b2 &2
.=
N i —— i —

24 pro Schuleinheit

9.1.3 Sekundarstufe (Klassengerate)

An der Sekundarstufe sind Desktop-Computer in den Informatikrdumen vorgesehen. In den
einzelnen Schulzimmern werden je zwei Arbeitsstationen eingerichtet. Als flexibles Element wird
fur die Sekundarstufe ein Laptop-Pool fur den flexiblen Einsatz eingeplant (Klassenlager, Projekte,
Arbeitswochen, usw.).

Schulzimmergerate Informatikraum Laptop-Pool
Geréte ‘ I_ I_
I = r=
mm  Tm'lig  'm''m
—a I 1 . e 48 fiir ganze
15 pro Informatikraum Sekundarstufe
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9.1.4 Fachunterricht

Fiar den Fachunterricht werden keine Gerate angeschafft. Die Lehrpersonen und Mitarbeitenden
basieren bei Bedarf auf den Laptop-Pools der Schulhduser.

9.1.5 Therapieunterricht

In allen Zimmern fur Therapieunterricht (Logopadie, Deutsch fir Fremdsprachige, Integrative
Forderung IF, usw.) wird je ein Desktop- oder Laptop-Computer mit Drucker eingerichtet.

Schulzimmergerate

Gerate ‘-

9.1.6 Mediothek

Die Schulbibliotheken erhalten Desktop-Computer fur die Verwaltung (Ausleihe) und allenfalls
weitere zusatzliche Gerate als Arbeitsplatze fur die Besucherinnen und Besucher. Die Anzahl ist
unterschiedlich, je nach Grésse der Mediothek.

Gerate Mediothek

Gerate -
=10

9.1.7 Familienergdnzende Betreuung

Bei allen Betreuungsbetrieben der familienergdnzenden Betreuung werden je ein Desktop- oder
Laptop-Computer mit Drucker eingerichtet.

Gerate Betreuungsort

Gerate ‘-
N
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9.1.8 Unterrichtsvorbereitung

Fir die Unterrichtsvorbereitungen aller Stufen werden ebenfalls Desktop-Computer eingesetzt.
Dabei variiert die Anzahl je nach Grdsse des Lehrerkollegiums. Erganzt wird die Ausristung mit
einem Scanner und einem vernetzten Farblaserdrucker. Die vorhandenen Fotokopierer werden
mittelfristig ebenfalls an das schulinterne Netzwerk angeschlossen.

Unterrichtsvorbereitung Unterrichtsvorbereitung

Primarstufe Sekundarstufe
certte | | .
=3 (+) =3

9.1.9 Schulleitungen

Den funf Schulleitungen werden je ein Desktopgerét und ein Laptop zur Verfugung gestellt fur Ihre
Aufgaben in den Bereichen Schul- und Unterrichtsentwicklung, Personalfihrung, Administration
und Kommunikation. Es kénnen auch Lésungen gewahlt werden mit der Kombination Laptop —
externem Monitor. Zudem wird jede Schulleitung mit einem Farblaser ausgerustet.

Geréate Schulleitungen

Gerate ‘- -
N —

9.1.10 Lehrpersonen und Mitarbeitende

Fur die individuelle administrative Arbeit und zur Unterrichtsvorbereitung erhalten alle
Lehrpersonen und Mitarbeitenden mit einem Anstellungsverhaltnis = 10 Wochenlektionen ein
Laptop-Gerat, in Ausnahmefédllen eine Desktop-Station. Diese Gerate sind personliche
Arbeitsstationen, sind und bleiben aber im Besitz der Schule (Riickgabepflicht). Fir den Einsatz
gelten spezielle ICT-Weisungen der Steuergruppe ICT der Schule Kisnacht

Personliche Gerate

Gerate -
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9.2 Stlickzahlen /Verteilung (Endausbau)

Kinder- Primar- Spezialgerate (z.B. Be- )
Sekundarstufe i Schulleitungen
garten schule treuung, Mediotheken)
Desktop od. 6 pro KZ 2 pro UV 1 pro Raum
2 pro KZ ) 1+1proSL
Laptop 1-2 pro UV 15 pro IR Mediothek (+)
Laptop-Pool 0 1 Pool pro SE 1 Pool 0 0
1 pro KZ sw
1 pro KZ sw
Drucker 1 pro KZ 1 pro IR color 1 pro Raum 1 pro SL color

1 pro UV color
1 pro UV color

1 pro UV
1 pro UV
Scanner 0 1 pro Pool 0 0
1 pro Pool
1prolR
Beamer 0 1 pro KZ 1 pro KZ 0 0
Server 1 zentrale Serveranlage im Schulhaus Heslibach

Legende: KZ=Klassenzimmer, SH=Schulhaus, UV=Unterrichtsvorbereitung, SL=Schulleitung, SE=Schuleinheit, sw=schwarz/weiss

9.3 Stiickzahlen im Uberblick (Endausbau)

Detaillierte Stiickzahlen

Die Stuckzahlen im Endausbau sind im Anhang 3 fur jede Schulanlage und die Kindergarten
detailliert aufgefiihrt. Die geplante Informatik-Infrastruktur geméass Vorschlag der Steuergruppe ICT
fur die Schule Kiisnacht besteht im Total aus 519 Arbeitsgeraten:

Dorf Goldbach | Heslibach | Itschnach | Sekundar Total
iMac 38 46 47 78 52 261
Mac Book 49 25 25 12 48 159
MacBook Pro 22 16 21 21 19 99
Drucker 19 14 14 14 6 67
Airport 8 15 7 8 17 55
Beamer fix 9 11 7 10 19 55
Beamer mobil 2 1 1 2 2 8
Digitalkamera 2 2 2 2 8 16
Videokamera 2 1 1 1 5 10
Kopfhorer 72 60 60 84 0 276
Headset 12 6 6 12 52 88

Anmerkung 1: Diese Stiickzahlen beschreiben den Endausbau. Da viele derzeit vorhandene Geréate noch weitere flnf
Jahre eingesetzt werden kdnnen, sind die effektiven Stlickzahlen der neu zu beschaffenden Geréte kleiner.

Anmerkung 2: Die Stiickzahlen kénnen sich aufgrund Anderungen bei den Klassengriéssen, bzw. Anderung der Anzahl
Lehrpersonen mit einem Anstellungsverhaltnis = 10 Wochenlektionen leicht andern.
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9.4 Software

9.4.1 Betriebssysteme

Als Server-Betriebssystem wird Mac OS-X Server eingesetzt.

Als Betriebssystem fir alle Clients (Desktopgerate und Laptops) wird Mac OS-X eingesetzt.

9.4.2 Serversoftware

Serversoftware Mac OS-X Server

Sicherungssoftware: (Netboot, iRestore)

Internet: evtl. Einsatz von ISA-Server fur Zugriffskontrolle, Internet-Security, usw.
Benutzerverwaltung

Datensicherungssoftware Backup

Virenschutzprogramm

9.4.3 Standard-Programme

Die nachfolgenden Programme finden im Schulunterricht vor allem Anwendung und mussen daher
auf allen Rechnern vorhanden sein:

Textverarbeitung

Tabellenkalkulation

Grafik- und Zeichnungsprogramm
Prasentationsprogramm
Bildbearbeitungsprogramme

Programm fir Filmbearbeitung, Filmschnitt
CD - und DVD - Brennsoftware
Kommunikation (Internet)

Virenschutz

Diverse Hilfsprogramme, wie z.B. DVD-Brennprogramm, Media-Player, PDF-Reader, usw.
Fotokatalogisierung

Diverse Hilfs- und Zusatzprogramme: ZIP, Player, Plug-Ins, usw.

(Die aufgefiihrten Produkte sind mégliche Beispiele)

Wo mdglich und sinnvoll werden OpenSource-Programme eingesetzt.
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9.4.4 Lern-Programme

Der genaue Umfang wird in Zusammenarbeit zwischen der Steuergruppe ICT und den
Lehrpersonen/Mitarbeitenden festgelegt. Wo mdoglich und sinnvoll werden OpenSource-
Programme eingesetzt.

9.4.5 Komplexere Programme

Fur Therapieunterricht und vor allem fir die Unterrichtsvorbereitung werden zusétzliche
Programme eingesetzt. Wo méglich und sinnvoll werden OpenSource-Programme eingesetzt.

» Software fur Herstellung und Wartung von Homepages

» Tonbearbeitungsprogramm

* Programm fir Herstellung von DVD'’s

» Datenbank-Programme fir die Schilerverwaltung und Bibliotheken
» Diverse Hilfs- und Zusatzprogramme (ShareWare, Freeware, usw.)

(Die aufgefuihrten Produkte sind mdégliche Beispiele)

9.4.6 Vorinstallierte Software

» Serversoftware

» Standardpaket auf den Clients, wie oben beschrieben.

9.4.7 Softwarebeschaffung fir Schulen

Schulen erhalten fir Software spezielle Konditionen. Einerseits gibt es die Mdglichkeit,
Softwarepakte zu vergunstigten Konditionen zu kaufen oder spezielle Schullizenzen zu erwerben.
Besonders fur die Primarstufe ist der Rabatt fir Mietlizenzen beachtlich. Bei dieser Variante
werden die Programme nicht gekauft, sondern nur die Berechtigung erworben, die Software auf
allen Computer zu betreiben. Die Lizenzgebihren fallen jahrlich an, dafiir erhalt man stets die
aktuellen Programmversionen ohne Folgekosten (Upgrade auf neuste Versionen sind im Preis
inbegriffen).

Bei der Kaufvariante werden alle Softwarepakete zum Schulpreis gekauft und werden dann
wahrend der Einsatzzeit der Computer nicht mehr verandert (keine Upgrade-Berechtigung).

Die Schule Kusnacht werden beiden Varianten situativ angewendet. Der Entscheid, welche
Software beschafft wird und ob sie gekauft oder als Mietlizenz betrieben wird, liegt bei der
Steuergruppe ICT der Schule Kiisnacht.
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9.4.8 Software fur die Schuler- und Notenverwaltung

Zur Verwaltung von Adressen, Schilerdaten und Noten (administrative Klassenfiihrung) bedarf es
einer spezifischen Software. In einer Datenbank sind samtliche relevanten Informationen tber
Schiilerinnen und Schiller sowie Klassen und Lerngruppen erfasst, was der Ubersicht,
Transparenz und Fehlerverminderung dient. So kann beispielsweise jede Fachlehrkraft die Noten
direkt eintragen, was der Klassenlehrperson die Mdglichkeit gibt, sich jederzeit ein Bild Uber die
schulische Entwicklung ihrer Schilerinnen und Schiler zu machen, respektive diese Informationen
den Eltern zu unterbreiten. Zudem konnen die Zeugnisse direkt aus einer solchen Software heraus
erstellt und ausgedruckt werden und es ist mdglich, ein digitales Schilerdossier zu flihren. Wichtig
ist die Wahl einer Netzwerk-L6sung, am besten mit externem Browser-Zugriff.

Eine eingehende Evaluation verschiedener Produkte durch die ICT-Projektgruppe wird
durchgefiuhrt. Vor allem bei der Sekundarstufe wird derzeit das Produkt Lehreroffice verwendet. Es
gibt aber auch die Variante einer speziell fir die Schule Kisnacht programmierten L&sung
(www.schulwebsite.com), die praktisch alle Bedirfnisse erfiillt und bei der auch ein Intranet
integriert ist. Wichtig ist die einfache Datenibernahme aus der Software ,Scolaris* der
Schulverwaltung in das neue System.

Die Steuergruppe ICT wird weiter evaluieren und der Schulpflege Kiisnacht einen Antrag stellen.

10 Mobiliar

Die Schule Kisnacht setzt kein spezielles Informatik-Mobiliar ein, sondern basiert auf der
bestehenden Mdobel-Infrastruktur. Vielfach werden kleinere Freiflachen als Standorte fir die
Computer ausgewahlt. Zusatzliche Anschaffungen im Mobiliar sind nicht notwendig mit Ausnahme
einiger Beamer-Rollwagen in den Schulzimmern, wo die fixe Installation der Beamer aus baulichen
Griunden nicht méglich ist.

11 Support
11.1  Allgemeine Bemerkungen
Die Unterstitzung der Lehrpersonen und Mitarbeitenden im Fachbereich Informatik erfolgt auf

zwei verschiedenen Ebenen:

» Padagogischer Support (Padagogik, Didaktik, Ausbildung, Weiterbildung, Softwareauswahl,
usw.)

» Technischer Support (Unterhalt, Updates, Benutzerverwaltung, Reparaturen, technische
Unterstitzung, Datensicherung, usw.).
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11.2  P&adagogischer Support (PICTS)

Aufbauend auf die Grundausbildung soll ein padagogischer Support eingerichtet werden, welcher
die Lehrpersonen und Mitarbeitenden gezielt und individuell in methodisch-didaktischen Belangen
unterstutzt. Der padagogische Support (PICTS) wird von einem Teammitglied ausgeubt, damit
Niederschwelligkeit und Verfligbarkeit gewahrleistet werden kénnen.

Der Padagogische ICT-Support, kurz PICTS genannt, ist fur Lehrerinnen und Lehrer eine
Themenexpertin oder ein Themenexperte in Bezug auf Informatik- und Medienbildung. Er oder sie
ist eine padagogisch-didaktisch qualifizierte Betreuungs- und Fachpersonen, welche sowohl
fachlich wie auch physisch nahe bei den Lehrerinnen und Lehrer ist und diese im téaglichen
Unterricht unterstutzt.

Der padagogische ICT-Support fordert eine Kultur in der Schule, welche neue Informations- und
Kommunikationstechnologien aktiv und zielorientiert einsetzt und er hilft, den Medieneinsatz an der
Schule langfristig sinnvoll zu planen. Der padagogische Support grenzt sich in diesem Sinn klar
vom klassischen technischen Support ab. Wé&hrend jener daftir verantwortlich ist, dass Hard- und
Software funktionieren, begleitet der padagogische ICT-Support die Lehrpersonen und
Mitarbeitenden bei der Integration von ICT in die pddagogische Alltagsarbeit und in den Unterricht.

11.2.1 Aufgaben und Ziele des Padagogischen ICT-Sup  ports
Der/die Verantwortliche fur den Padagogischen ICT-Support

e unterstltzt, berat und begleitet die Lehrpersonen und Mitarbeitenden bei der Nutzung von
ICT, namentlich in den Bereichen:

- Personliche Nutzung der ICT und Medien

- Unterrichtsvorbereitung und Arbeiten in schulinternen Arbeitsgruppen

- Nutzung im Unterricht: Prasentieren

- zielgerichteter, kontinuierlicher Einsatz von ICT und Medien mit der Klasse
- initiiert padagogische Szenarien fir die Schulstufen und Unterrichtsfacher

* organisiert in Absprache mit der ICT-Steuergruppe bedarfsgerechte Weiterbildungsinhalte
und -gefasse flr Lehrerinnen und Lehrer, individuelle und kollektiv, stufen- und fachbezogen

e sorgt dafir, dass das ICT-Curriculum der Schule umgesetzt, wird

» sorgt fur die kontinuierliche, nachhaltige, zielgerichtete Nutzung und Implementierung der
ICT-Infrastruktur im Unterricht

» ist Fachperson fir Medienbildung

*  baut eine ICT-Nutzungs-Kultur an der Schule auf

Alle Lehrerinnen und Lehrer und weitere Mitarbeitende sollen tber eine hohe Medienkompetenz
und eine spezifische Kompetenz zum Einsatz von Medien im Unterricht verfliigen und befahigt sein
bzw. werden, Informations- und Kommunikationstechnologien im Unterricht integrativ einzusetzen.
Die Lehrpersonen und Mitarbeitenden sollen uber ein fundiertes Uberblickswissen, (ber
spezialisierte Fahigkeiten und Fertigkeiten in deren Anwendung verfiigen, das ICT-Konzept der
Schule Kisnacht kennen und fahig sein, dieses in ihrem Unterricht umzusetzen. Diese
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Zielsetzungen zu unterstitzen, zu begleiten und zu entwickeln, ist Aufgabe des P&dagogischen
ICT-Supports.

Es ist davon auszugehen, dass im ICT-Bereich ein grosser Weiterbildungsbedarf bei den
Lehrpersonen und Mitarbeitenden besteht, dies in Bezug auf Anwenderkenntnisse/-fahigkeiten und
methodisch-didaktische Kenntnisse/-fahigkeiten. Die Organisation der Weiterbildung der
Lehrpersonen und Mitarbeitenden im ICT-Bereich ist darum zentral und Aufgabe des
Padagogischen ICT-Supports in Absprache mit der ICT-Steuergruppe und den Schulleitungen.

Eine grosse Zahl Lehrpersonen, die mit ICT ganz selbstverstandlich umgehen, sind der beste
Garant fir eine hohe Medienkompetenz bei den Schilerinnen und Schilern und eine nachhaltige
Nutzung der teuren ICT-Infrastruktur.

11.2.2 Anforderungen und Pensum des Padagogischen|  CT-Supports

Verantwortliche fir den P&dagogischen Support sind Lehrpersonen oder entsprechend
ausgebildete Fachpersonen. Sie haben vorzugsweise den Zertifikatslehrgang Padagogischer ICT
Support (CAS PICTS - Certificate of Advanced Studies in ,Padagogischer ICT-Support®)
erfolgreich absolviert.

Pensum

30 Stellenprozente - ICTV und PICTS in Personalunion ist mdglich.

11.3  Technischer Support

Informatikmittel bendtigen Wartung. Langjahrige Erfahrungen von Schulen zeigen, dass die
Infrastruktur ohne Wartungskonzept nach kurzer Zeit nicht mehr funktioniert und dementsprechend
nicht mehr genutzt werden kann. Es fallen meist nicht nur einzelne Gerate aus. Mangelnde
Zuverlassigkeit der IT-Infrastruktur verringert das Vertrauen der Lehrkrafte in die Geréte. Als Folge
davon wird ICT nicht mehr im Unterricht eingesetzt. Um den laufenden Betrieb des
Informatiksystems zu gewahrleisten, muissen folgende Aufgaben der Systembetreuung
wahrgenommen werden:

e Wartung der Hardware
* Wartung der Software
* Benutzerverwaltung

* Netzwerkadministration

+ Datenschutz und Datensicherheit
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11.3.1 Organisation der Computer-Wartung

Die Wartung des Computer-Netzwerkes muss organisiert sein und kann nicht ad hoc
vorgenommen werden. Um einen professionellen Unterhalt der Schulnetze gewahrleisten zu
kénnen, missen entsprechende Strukturen geschaffen werden.

Das vorliegende Organisationsmodell fur die Schule Kisnacht baut auf folgenden Rollen auf:
» Benutzer/in

» Informatikverantwortliche(r) in den Schulhdusern (ICTV)

» ICT-Systemverantwortliche(r) fir die Schule Kisnacht

« Externe Stellen

11.3.2 Benutzer/in

Dabei handelt es sich um Lehrpersonen und Mitarbeitende sowie weitere Teammitglieder und
Schulerinnen/Schiler, die auf dem Schulnetz unterrichten, arbeiten oder lernen. Sie wenden sich
bei Problemen und Anschaffungswinschen bzw. Software-Installationen an die
Informatikverantwortlichen ICTV ihres Schulhauses.

11.3.3 Informatikverantwortliche ICTV

In den einzelnen Schuleinheiten wird je ein Teammitglied als Ansprechperson ICT bestimmt, das
fur den einfachsten Support (Firstlevel-Support) zustandig ist, wie Auswechseln von Tonern,
Bereitstellung und Verwaltung des Gebrauchsmaterials, einfache Fragen soweit moglich
beantworten, Vertretung des Kollegiums des Schulhauses in ICT-Belangen, Kontaktperson zum
Systembetreuer der Schule Kisnacht.

Die ICTV l6sen je nach personlicher Kompetenz die haufig auftretenden Probleme wie:
*  Drucker funktioniert nicht mehr
*  Gerat bzw. Betriebssystem startet nicht
*  Applikation bringt Fehlermeldungen
*  Verbindung zum LAN oder zum Internet kann nicht hergestellt werden
* Neuinstallation von PCs Uber Image
»  Definition und Mutation der Benutzer-Accounts

* Inventar Uber die verfigbare Hard- und Software, Registrierung von Lizenzen (Meldung an
ICT Systemverantwortlicher)

*  Verwaltung der Peripheriegerate (Beamer, Fotokameras, Scanner, usw.)
*  Verwaltung von Verbrauchsmaterial (Druckerpatronen, CDs)

» Koordination der Benutzung der gemeinsamen ICT-Infrastruktur (Ausleihe, Aufteilung auf
Klassen, flexibel einsetzbare Gerate, Computerraum)

» Teilnahme an Weiterbildungskursen (evtl. auch wéhrend der Schulzeit)
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Die meisten dieser Probleme sind einfach und schnell zu l6sen. Die Wartezeit fur die Anwender
soll méglichst kurz sein, damit eine Arbeit am PC ohne grosseren Unterbruch weitergefiihrt werden
kann. Pradestiniert als primare Ansprechpartner sind deshalb Personen, die im selben Schulhaus
arbeiten. Im Pflichtenheft sind die Aufgaben der Informatikverantwortlichen festgelegt.

Pensum
Die zustandige Fachperson wird entschadigt und/oder entlastet.
Sekundarstufe: 6 Lektionen pro Woche fir Schule Zentrum, inkl. Stellvertretung.

Primarstufe: 4 Lektionen pro Woche fur die Schulen Itschnach/Limberg und Dorf, inkl.
Stellvertretung

3 Lektionen pro Woche fiir die weiteren Schulen.
ICTV und PICTS in Personalunion ist mdglich.

Die zustandige Fachperson wird fir die 3, bzw. 4, bzw. 6 Wochenlektionen gemass Einstufung
kommunal entschadigt und/oder im Rahmen des Gestaltungspools teilweise entlastet. Darin
inbegriffen sind weitere Entschadigungen wie z.B. Sitzungsgelder oder Nebenamt-
Entschadigungen.

11.3.4 ICT-Systemverantwortliche(r)

Der/Die ICT-Systemverantwortliche(r) fungiert als Schnittstelle zwischen den externen Stellen
(Lieferant, Hersteller) und den ICTV in den einzelnen Schulanlagen. Er/Sie ist fur den Betrieb der
Informatik der Schulhduser der Schule Kiisnacht zustandig (Secondlevel-Support). Diese Funktion
wird derzeit von einer externen Person ausgeubt, kann aber allenfalls auch von einer internen
Fachperson Gibernommen werden (Lehrperson, Hauswart).

Die Aufgaben des(r) ICT-Systemverantwortlichen sind:

e Technische Wartung und Betreuung der Server, der Computerarbeitsplatze (Lehrer- und
Schilergerate, Peripherie, Software, Installationen, Updates, Internet), Behebung von
Stérungen, Veranlassung von Reparaturen.

» Datensicherung (Backup), Sicherheitskopien, Virenschutz, Schutz vor Diebstahl
« Erweiterungen installieren, einfache Reparaturen und Systeminstallationen

» Masterkonfigurationen einrichten und den Server verwalten

e Ausarbeitung von Regelungen und Anleitungen zur Benutzung der Infrastruktur
e Mitarbeit in der ICT-Steuergruppe

e Zusammenarbeit mit der Schulpflege

e Zusammenarbeit mit dem Supporter der Schulverwaltung

Der zeitliche Aufwand ist abh&angig von der installierten Infrastruktur. Im Pflichtenheft sind die
Aufgaben des Systemverantwortlichen festgelegt.

Pensum

Ganze Schule Kisnhacht: 40% - Stelle (Festangestellt oder Outsourcing)
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11.3.5 Externe Stellen

Die externen Spezialisten (Herstellerfirmen, Hardware-Lieferant, usw.) werden bei grOosseren
Problemen beigezogen, in der Regel bei Hardwaredefekten, die nicht schulintern geldst werden
konnen. Auch grosse Serverumstellungen, komplexe Updates/Upgrades konnen nur in
Zusammenarbeit mit externen Spezialisten vorgenommen werden. Die Kontaktaufnahme erfolgt
nur durch den/die ICT-Systemverantwortliche(n).

11.3.6 Steuergruppe ICT

Die ICT-Verantwortlichen (System und ICTV) sowie Vertreter der Schulpflege, des
Schulsekretariats und Schulleitung bilden die Steuergruppe ICT. Diese arbeitet im strategischen
Bereich und ist verantwortlich fir das Informatikkonzept der Schulen. Die Arbeitsgruppe plant den
Einsatz und die Beschaffungen/Ersatzbeschaffungen der Informatikinfrastruktur. Im Weiteren plant
sie die Aus- und Weiterbildung der Lehrpersonen. Die Steuergruppe ICT stellt Antrdge an die
Schulpflege.

Die personelle Zusammensetzung der Steuergruppe ICT ist im Anhang 11 ersichtlich.

11.3.7 Webseiten der Schule Kisnacht

Die Schule Kisnacht betreibt eine Webseite. Diese muss stets aktualisiert werden um fir die
Besucher attraktiv zu bleiben. Es muss auch mdglich sein, dass einzelne Klassen Beitrage
erstellen und auf die Webseite platzieren konnen. Wichtig dabei ist der Einsatz eines
benutzerfreundlichen CMS-Systems (Content Manager System), das erlaubt, dass auch Nicht-
Webspezialisten die Aktualisierung und den Unterhalt der Seiteninhalte vornehmen kdénnen.

Die inhaltliche Gestaltung der Webseite der Schule Kisnacht liegt in der Verantwortung der
Kommunikationszustandigen und ist nicht Bestandteil dieses Informatik-Konzeptes.
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11.4  Supportstruktur fur die Schule Kisnacht

Das Modell sieht folgende Struktur des IT-Supportes vor:

Steuergruppe
ICT
ICT exierns
Systembetreuer Spazialisten
PICTSACTV PICTSACTY PICTSACTV Plitg:rhiﬂai:f PICTSACTY
Drorf Goldbach Hesiioach Sekundarschule

Limberg

L 2
Dorf Guldhach Heshhanh “Emhr'a-:h’

Limberg

ANWENDER ENDEH ANWENDER ‘"‘WEND? ANWENDER
Dort Heslibach "E'er" “h':'“" Sek
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11.5 Zusammenfassung Support - Aufwand

Die Frage nach dem Supportaufwand ist so alt wie die Geschichte der Computer selbst und die
Zeitangaben sind, wie entsprechende Zusammenstellungen aus verschiedenen Quellen zeigen,
sehr unterschiedlich und von verschiedensten Faktoren abhangig. Zudem ist beim
Informatiksupport oft zu beobachten, dass Angebot und Nachfrage sich gegenseitig verstarken. Im
Vergleich zur Wirtschaft und hoheren Bildungsstatten lasst sich der zentrale Informatiksupport an
der Schule aus verschiedenen Griinden wesentlich weniger aufwéandig gestalten:

* Ausfélle haben keine unmittelbaren finanziellen Folgen.
* Eine Supportmassnahme ist in den wenigsten Fallen absolut dringend.

* Lehrpersonen und Mitarbeitende mit hoher Informatikkompetenz beanspruchen weniger
Supportleistungen.

» Die Computer sind zeitlich weniger stark ausgelastet.
Nach dem geplanten Endausbau sind an der Schule Kisnacht eine grosse Anzahl Desktop- und

Laptop-Computer mit diversem ZubehOr im Einsatz. Diese Gerate mussen laufend gewartet
werden.

Support Aufwand
Padagogischer ICT-Support, PICTS Sekundar- und Primarstufe: 30% - Stelle
Technischer ICT-Support, ICTV Sekundarstufe: 6 Lektionen/Woche

Technischer ICT-Support, ICTV Primar- und Kindergartenstufe pro Schuleinheit: | 3-4 Lektionen/Woche

ICT-Systemverantwortliche(r) Schule Kiisnacht 40% - Stelle
3rd-Level-Support Bei Bedarf
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12 Aus-/Weiterbildung Lehrpersonen und Mitarbeitend e
12.1  Grundlagenschulung

In den Grundlagenkursen erwerben die Lehrpersonen und Mitarbeitenden die nétigen Hard- und
Softwarekenntnisse, um den Computer fiir die eigene Arbeit nutzen zu kdnnen.

Kursinhalte sind:

* Grundlegende Techniken fiur das Arbeiten mit Computern
» Kenntnisse in Textverarbeitung, Kalkulation, Prasentation und Kommunikation

» Kursstandard ECDL (European Computer Driving Licence)

12.2  Methodisch-didaktische Ausbildung

In weiterfihrenden Kursen lernen die Lehrpersonen und Mitarbeitenden die methodisch-
didaktische Kompetenz zur Integration der Informatik in den Unterricht. Diese Didaktikausbildung
ist fur alle Lehrpersonen und Mitarbeitenden obligatorisch.

Die Organisation der methodisch-didaktischen Ausbildung wird durch die PICTS gewabhrleistet.
Mdgliche Kursinhalte sind:

» Padagogische und medienerzieherische Gesichtspunkte des Computereinsatzes

» Unterrichtsformen, welche die Integration von Computer unterstiitzen

» Kennenlernen und Beurteilen von Lernprogrammen

» Konstruktiv-kreatives Arbeiten mit Standardsoftware

* Informationsbeschaffung und -verarbeitung mit Hilfe des Computers

12.3  Weiterbildung

Wird neue Hardware oder Software angeschafft (z. B. neue Lernprogramme) oder werden neue
Medien (z. B. iPad, Weblésungen) eingesetzt, sind Weiterbildungskurse fir die Lehrpersonen und
Mitarbeitenden einzuplanen, damit die ICT-Infrastruktur sinnvoll gebraucht werden kann. Auch bei
Systemumstellungen und Anderungen der systematischen Ablaufe sind solche Weiterbildungen zu
empfehlen.

12.4  Schulung der Supporter

Die Supportverantwortlichen (ICT-Verantwortliche und ICT-Systemverantwortliche(r)) der Schule
Kisnacht missen zwingend ausgebildet werden, um ihre Aufgabe optimal erfillen zu kénnen.

Fur diese Ausbildung wird in den Investitions- und Folgekosten ein Betrag eingesetzt.
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12.5 Anforderungen der Grundlagenschulung

Damit Computer fiir die Zusammenarbeit innerhalb der Schuleinheit und fir den Unterricht genutzt
werden konnen, mussen Lehrpersonen und Mitarbeitende Uber ein zeitgemésses bzw. aktuelles
Grundwissen und entsprechende Fertigkeiten in den Bereichen PC, E-Mail, Internet Text- und
Tabellenverarbeitung ("Anwenderkenntnisse") verfligen. Berufseinsteiger/innen verlassen heute
die Lehrerausbildung mit aktuellen und ausreichenden ICT-Kenntnissen.

Alle Mitarbeitenden, welche einen Benutzerzugriff auf ein Schulnetz haben, sollen innerhalb von
zwei Jahren nach der Anstellung bzw. nach Inkrafttreten dieses Konzeptes das START-Zertifikat
des ECDL erwerben (Details im nachsten Abschitt). Gleichwertige andere Ausbildungen oder
Kompetenzen werden anerkannt. Es kann ein Nachweis verlangt werden, zum Beispiel, indem ein
Online-Einschatzungstest gemacht wird.

Die Vorgesetzten stellen im Rahmen der Mitarbeiterbeurteilung (MAB) sicher, dass diese
Qualifikationen erreicht werden.

12.5.1 Ausbildungsinhalte

Die Schule Kiusnacht setzt voraus, dass gewisse ICT-Grundkenntnisse bei den Lehrpersonen und
Mitarbeitenden vorhanden sind. Der erwartete Ausbildungsstandard ist im Anhang 13 beschrieben.

12.5.2 Ablauf Zertifizierung

Die Kurse fur das ECDL-Zertifikat werden modulweise in der unterrichtsfreien Zeit besucht, das
Zertifikat kann an einer dafur zertifizierten Institution erworben werden. Bei grésseren Gruppen
kann die ICT-Aus- und Weiterbildung schulintern durchgefiihrt werden.

12.6  Ausbildungskosten

Die Aus- und Weiterbildung der Lehrpersonen und Mitarbeitenden im methodischen-didaktischen
Bereich wird schulintern organisiert durch die PICTS. Die Kosten werden im Rahmen des
Weiterbildungsreglementes der Schule Kiisnacht angewendet.

Fir die personliche Ausbildung (ECDL-Zertifikat) sind die Lehrpersonen und Mitarbeitenden selbst
verantwortlich. Auch hier werden die Kosten im Rahmen des Weiterbildungsreglementes der
Schule Kusnacht angewendet.

Fur die Ausbildung des Support-Teams (ICT-Systemverantwortliche(r), ICTV, PICTS) wird in den
Investitions- und Folgekosten ein Betrag eingestellt.
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13 Projektorganisation / Umsetzung

Fur die Umsetzung des Informatik-Konzepts der Schule Kisnacht ist die Steuergruppe ICT
zustandig.

13.1  Aufgaben
13.1.1 Netzwerk

» Kontrolle und Analyse des vorhandenen Netzwerkes.

* Planung von nétigen Erweiterungen.

13.1.2 Hardware / Software / Dienstleistung

» Erstellen der Devisierungsunterlagen bei Anschaffungen

Erstellen der Ausschreibungsunterlagen bei Anschaffungen

e Durchfiihren von Submissionen, inkl. Analyse und Antrage an die Schulpflege
» Kontrolle der Lieferungen, Installationen

+ Schlussabnahme und Ubergabe nach Installation

» Delegation/Beizug von externen Fachleuten ist moglich

13.1.3 Sonstige Aufgaben

* Planung der Beschaffungsetappen

» Einhaltung des Zeitplanes bei Beschaffungen

» Auskunftspflicht gegeniiber Behérden

+ Stetige Uberpriifung und Anpassung des Informatik-Konzeptes

» Planung der gesamtschulischen internen Aus- und Weiterbildung
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14 Kosten und Finanzierung
14.1  Berechnungsgrundlage
Bei den angegebenen Preisen handelt es sich um Schulpreise mit speziellen Rabatten, die von

den einzelnen Herstellern gewéhrt werden. Es ist anzunehmen, dass bei einer offiziellen
Submission diese Preise aufgrund des Wettbewerbes unterschritten werden.

14.2  Einmalige Investitionskosten bis zum Vollausba u

14.2.1 Hardware und Software

Investitionen Hardware Investitionskosten
Schulhaus Wiltisgasse 53'580.00
Blaues Haus Wiltisgasse 1'945.00
Schulhaus Heinrich Wettstein-Strasse 11'295.00
Singsaal Schulhaus Dorf 3'500.00
Kindergarten Weinmanngasse 4'375.00
Schulhaus Wiltiswacht 117'530.00
KICK Wiltisgasse 1'945.00
Schulhaus Goldbach 185'965.00
Kindergarten Goldbach 7'540.00
Haus Rebhaldensteig 8'330.00
Schulhaus Heslibach Krokidol 169'515.00
Blaues Haus Heslibach 2'225.00
Kindergarten Heslibach 7'540.00
KICK Heslibach 180.00
Kindergarten Traubenweg 4'375.00
Schulhaus Itschnach 99'755.00
Kindergarten Bettlen 480.00
Kindergarten Dorfli 280.00
Schulhaus Limberg 56'280.00
Sekundarschulhaus 194'290.00
Investitionskosten Hardware, inkl. MwSt. 930'925.00
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14.2.2 Netzwerk-Installationen

Fir die Anbindung der einzelnen Schulhauser und der Annexbauten sind Investitionen notig. Die

detaillierte Zusammenstellung ist im Anhang 5 ersichtlich.

Beschreibung der Kosten Betrag

Netzwerkkosten geméass Zusammenstellung 60'450.00
Bauleitung/Abnahme / Reserve 4'550.00
Investitionskosten Netzwerk, inkl. MwSt. 65'000.00

14.2.3 Dienstleistungen/Schulungen / Internetprojek  t

Zusatzlich zu den Investitionskosten fir Netzwerk, Hard- und Software fallen weitere Kosten an fir
die Projektbegleitung. Hier wird ein Betrag fur die Projektierung, Devisierung und Submission

eingesetzt.

Beschreibung der Kosten Betrag
Planungs- und Projektierungskosten / Devisierung / Submission 18'000.00
Projektbegleitung/Bauleitung/Abnahme 7'000.00
Erstellung von Detailkonzepten (z.B. Sicherheits-, Support-, Unterhaltskonzepte) 10'000.00
Internet / Intranet/Administrationssoftware 11'000.00
Ausbildung und Schulung ICT Systembetreuer und ICTV 4'000.00
Investitionskosten Dienstleistungen/Schulungen, ink l. MwSt. 50'000.00
14.2.4 Total Einmalige Investitionskosten bis zum VvV  ollausbau
Beschreibung der Kosten Betrag
Hardware, Software, Zubehor 930'925.00
Netzwerk-Installationen 65'000.00
Dienstleistungen/Schulung/Internetprojekt 50'000.00
TOTAL EINMALIGE KOSTEN 1'045'925.00
Reserve 10% / Unvorhergesehenes / Rundung 154'075.00
TOTAL EINMALIGE KOSTEN BUDGET-BETRAG 1'200'000.00
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14.3  Jahrliche Folgekosten ab Vollausbau

Die hier angegebenen Folgekosten setzen sich aus den bisherigen sowie neu hinzukommenden

Folgekosten zusammen.

14.3.1 Support/ICTV

Beschreibung der Kosten Betrag
Padagogischer Support Sekundar-,Primar- und Kindergartenstufe (30% Stelle) 30'000.00
Entschadigungen ICTV Sekundarstufe (6 Lektionen) 18'000.00
Entschadigungen ICTV Primar- und Kindergartenstufe (14 Lektionen) 42'000.00
Entschadigungen ICT Systemverantwortlicher Sekundar-,Primar- und 40°000.00
Kindergartenstufe (40% Stelle) '
Wartungsvertrage externer Support 20'000.00
TOTAL SUPPORTKOSTEN 150'000.00
14.3.2 Software-Lizenzen

Beschreibung der Kosten Betrag
520 Computeranlagen plus Server a 100.— 52'000.00
TOTAL SOFTWARELIZENZEN 52'000.00
14.3.3 Ausbildung / Schulung

Beschreibung der Kosten Betrag
Schulung der Lehrpersonen und Mitarbeitenden (im Lohn des PICTS inbegriffen) 0.00
Schulung des ICT Systemverantwortlichen, falls interne Anstellung 4'000.00
Schulung der Informatikverantwortlichen 6'000.00
TOTAL AUSBILDUNGSKOSTEN 10'000.00
14.3.4 Glasfaserverbindungen / Internet

Beschreibung der Kosten Betrag
Verbindungskosten Total 15 Punkte a CHF 60.00 pro Monat 10'800.00
Anschluss ,Schulen ans Internet* Swisscom 50/10MBit/s @ CHF 400.00 pro Monat 4'800.00
Schulnetz, Internet, Webauftritte, inkl. Anpassungen 6'400.00
TOTAL INTERNET / WEBAUFTRITT 22'000.00
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14.3.5 Zusammenfassung jahrliche Folgekosten Unterh  alt

Beschreibung der Kosten Betrag

Support 150'000.00
Softwarelizenzen 52'000.00
Ausbildung 10'000.00
Glasfaserverbindungen / Internet 22'000.00
Materialkosten 25'000.00
TOTAL JAHRLICHE UNTERHALTSKOSTEN 259'000.00

14.3.6 Finanzierung

Die Gegenuberstellung der Investitionskosten per Kauf oder per Leasing zeigt deutlich, dass das
Leasing klar teurer ist, weshalb die Schule von einem Kauf der Hardware ausgeht.

Kusnacht, 22.03.2011
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